
• Los ciudadanos, antes de acudir a la OAC, llamarán al 012 para 
evitar desplazamientos innecesarios. 

• Los ciudadanos presentarán la documentación correcta para 
poder realizar los trámites en el momento 

• Los ciudadanos evitarán acudir a la OAC el día que vencen los 
plazos o en horas punta del día (10:00 a 12:00 horas).  

 


